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Kullanım Kılavuzu

Prof. Valmed® 

Uyarı: 
Tıbbi cihazı doğru kullanmak için bu kullanım kılavuzunu okuyun ve uygulayın.
To use the medical device correctly, read and follow these instructions for use.
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Değerli müşterilerimiz, 

Prof. Valmed®'i satın aldığınız için teşekkür ederiz. Seçiminiz, daha iyi tıbbi kararlar ve daha verimli  
sağlık hizmetleri yolunda atılmış kararlı bir adımdır. 

Prof.  Valmed®,  yenilikçi  yapay  zeka  tabanlı  teknolojiler  aracılığıyla  doktorlara  ve  sağlık 
profesyonellerine doğrulanmış tıbbi bilgiler sağlama amacına hizmet etmektedir. Prof. Valmed® ile 
zamandan  tasarruf  sağlarken  teşhis  ve  tedaviyi  iyileştirmeyi  amaçlayan  ve  nihayetinde  sağlık 
sektörünün dijitalleşmesine önemli bir katkı sağlayan bir platform sunuyoruz. 

UYARI! Yanlış kullanım ve hatalı uygulama tehlikeye ve hasara yol açabilir. Bu nedenle bu kullanım  
kılavuzunu  dikkatlice  okumanızı  ve  talimatlara  tam  olarak  uymanızı  rica  ediyoruz.  Olası  kişisel 
yaralanmaları ve maddi hasarları önlemek için kılavuzu daima elinizin altında bulundurun. Bu kullanım 
kılavuzunun  içeriği  veya  ürünün  kullanımı  hakkında  herhangi  bir  sorunuz  olursa,  lütfen 
profvalmed@profvalmed.com adresinden bizimle iletişime geçin. 

Prof. Valmed® Ekibinden Saygılarla. 

mailto:profvalmed@profvalmed.com
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1 Bu kullanım kılavuzunun kullanımına ilişkin bilgiler
Kişisel yaralanmaları önlemek için, listelenen tüm güvenlik talimatlarına uyun.
Tıbbi cihazı doğru kullanmak için bu kullanım kılavuzunu okuyun ve uygulayın.

1.1 Bu kullanım kılavuzundaki uyarıların açıklaması
Prof. Valmed®'in kullanımına ilişkin güvenlik talimatlarını belirtmek için, bu kullanım kılavuzunda (KK) 
aşağıdaki uyarı kelimeleri kullanılabilir:

Uyarı Kelimesi Açıklama 

UYARI Ciddi hasarla sonuçlanabilecek potansiyel olarak tehlikeli bir duruma ilişkin 
önemli bilgi 

DİKKAT Hafif veya orta dereceli hasarla sonuçlanabilecek potansiyel olarak tehlikeli bir 
duruma ilişkin önemli bilgi 

NOT Tıbbi cihazı çalıştırırken zorluklardan kaçınmak için ek bilgi. 

1.2 Tipografik kurallar
Bu  kullanım  kılavuzunda,  kullanıcıyla  ilgili  sistem  özelliklerini  vurgulamak  için  özel  metin 
biçimlendirmesi kullanılmıştır.

Tipografi Açıklama 

İtalik  İtalik kelimeler, ekran alanları gibi sistem bileşenlerini temsil eder. Bunlar 
kullanıcının  görebileceği  ancak  doğrudan  etkileşime  giremeyeceği 
unsurlardır. 

İtalik ve Kalın  İtalik ve kalın metin, düğmeler veya seçim işlevleri gibi etkileşimli öğeleri 
temsil  eder. Bunlar, kullanıcının sistem içinde eylemler gerçekleştirmek 
için etkileşime girebileceği unsurlardır. 

1.3 Kısaltmalar ve terimler
YZ: yapay zeka 

İstem (Prompt): Yapay zeka (AI) alanında "prompt" terimi, istenen bir yanıtı veya çıktıyı elde etmek için 
bir AI modeline verilen kısa talimatları  veya metin parçalarını tanımlar. İstemler, modelden belirli  
bilgileri üretmesini veya anlamasını isteyen görevler gibidir. 

Sorgu (Query): Query, belirli tıbbi bilgileri elde etmek için Prof. Valmed®'in Prompt işlevine girilen bir  
arama  terimi  veya  sorudur.  Sorgular,  klinik  karar  vermeyi  desteklemek  için  teşhislere,  tedavi 
önerilerine ve tıbbi kılavuzlara erişim sağlar. 

KK: Kullanım kılavuzu 

Kullanıcılar (Users): Prof. Valmed®'in doğrulanmış tıbbi bilgiler sağlayarak desteklediği tüm kullanıcıları 
tanımlar. Bkz. Bölüm 2.5 Hedeflenen kullanıcılar. 

Prof. Valmed®: Prof. Valmed® - validated medical information GmbH şirketinin kısaltmasıdır.
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1.4 Olayları bildirme yükümlülüğü
Bu ürünle ilgili ciddi olaylar, üreticiye ve kullanıcının yerleşik olduğu Üye Devletin yetkili makamlarına  
bildirilmelidir. Prof. Valmed®'i içeren olaylarla ilgili belirsizlikler durumunda, lütfen üreticiyle iletişime 
geçin.
Üretici iletişim adresi: profvalmed@profvalmed.com 
Üye  Devletlerin  yetkili  makamları:  https://health.ec.europa.eu/medical-devices-sector/new-
regulations/contacts_en

2 Kullanım ve güvenlikle ilgili bilgiler
2.1 Kullanım amacı
Prof. Valmed® yazılımı, doğal dildeki soruları ve girdileri işleyerek doğal dilde yanıtlar üretir. Doktorlara 
ve tıbbi personele insan hastalıklarının teşhisi,  tedavisi  veya izlenmesi  için öneriler sunmak üzere 
tasarlanmıştır.

2.2 Klinik fayda
Prof. Valmed; halüsinasyonların oluşumunu önemli ölçüde en aza indirirken, derlenmiş, yüksek kaliteli 
ve doğrulanmış tıbbi verilere dayalı olarak, hastalıkların teşhisi ve tedavisine ilişkin kullanıcının özel  
sorusuna göre uyarlanmış bilgiler sağlar.

2.3 Endikasyonlar
Prof. Valmed® sağlık profesyonellerini çeşitli alanlarda desteklemek için tasarlanmıştır: 

− Teşhisle ilgili konular: Prof. Valmed®, çok çeşitli tıbbi durumların teşhisine yardımcı olmak için 
doğrulanmış, kanıta dayalı bilgiler sağlayarak sağlık profesyonellerini destekler. 

− Tedavi kararları:  Prof. Valmed®, ilaç etkileşimleri,  tedavi protokolleri  ve en son kılavuzlara 
dayanan  terapötik  alternatifler  dahil  olmak  üzere  sağlık  hizmeti  sağlayıcılarının  bilinçli  
terapötik  seçimler  yapmasına  yardımcı  olarak  tedavi  seçenekleri  hakkında  veri  destekli 
rehberlik sağlar. 

2.4 Kontrendikasyonlar
Prof. Valmed® kullanılırken aşağıdaki hususlara dikkat edilmelidir: 

- Diş hekimliğindeki sorular için uygun değildir 
- Veteriner hekimliğindeki sorular için uygun değildir 
- Tıbbi olmayan konular için kullanılmamalıdır 

 
2.5 Hedeflenen kullanıcılar
Prof. Valmed® sadece tıp eğitimi almış kişiler tarafından kullanılabilir. Kullanıcılar, sağlanan bilgileri  
doğru bir şekilde yorumlamak ve uygulamak için gerekli uzmanlık bilgisine ve niteliklere sahip olmalıdır. 
Prof. Valmed® ürününün hedeflenen kullanıcıları şunları içerir: 

1. Sağlık profesyonelleri: Hastalıkların ve yaralanmaların teşhisi, tedavisi ve izlenmesinde yer alan 
doktorlar, klinisyenler, hemşireler, tıbbi asistanlar, eczacılar ve diğer sağlık profesyonelleri. 

2. Sağlık  otoriteleri  ve  düzenleyici  kurumlar:  Sağlık  otoriteleri  ve  düzenleyici  kurumlar;  tıbbi 
yenilikleri değerlendirmek, ürün kalitesini izlemek ve kılavuzlar ile düzenlemeler geliştirmek 
için ürünü kullanabilirler. 

3. 3. Eğitim kurumları: Tıp eğitimi veren kurumlardaki öğretmenler ve öğrenciler; eğitimlerini  
desteklemek,  araştırma  projeleri  yürütmek  ve  yapay  zeka  tabanlı  tıbbi  araçları  kullanma 
konusunda pratik deneyim kazanmak için ürünü kullanabilirler. 

Tüm kullanıcı grupları bundan böyle "kullanıcılar" olarak anılacaktır.

https://health.ec.europa.eu/medical-devices-sector/new-regulations/contacts_en
https://health.ec.europa.eu/medical-devices-sector/new-regulations/contacts_en
mailto:profvalmed@profvalmed.com
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2.6 Sınıflandırma
(EU) 2017/745 sayılı Yönetmelik (MDR), Ek VIII'e göre sınıflandırma: Sınıf IIb

2.7 Genel güvenlik talimatları
Ürünün bu kullanım kılavuzunda belirtilen bilgilere aykırı  kullanılması  halinde kişisel  yaralanmalar  
meydana gelebilir. Ürünü yalnızca ''Kullanım amacı'' altında belirtilen amaç için kullanın. Bu kullanım 
kılavuzunu okuyun ve talimatlara uyun. 
Tıbbi cihazın genel kullanımı için aşağıdaki güvenlik talimatları geçerlidir:

NOT
Prof. Valmed® yapay zeka (YZ) içerir.

NOT
Prof. Valmed®'in yanıtları sınırlı sayıda tıbbi kılavuza dayanmaktadır. Prosedürlerde ve önerilerde farklı 
yetki alanlarında (yargı bölgelerinde) farklılıklar olabilir. Gerekirse filtreleri buna göre ayarlayın. 

UYARI
Prof. Valmed® tarafından sağlanan bilgiler tıbbi konularda karar vermeyi desteklemeyi amaçlamaktadır 
ve teşhis veya tedavi kararları için tek dayanak olması amaçlanmamıştır. Hastayı riske atabilir. 

UYARI
Prof. Valmed® yalnızca sağlık profesyonelleri tarafından kullanılmak üzere tasarlanmıştır.

2.8 Kısıtlamalar
Prof. Valmed® yazılımı için bilinen kısıtlamalar şunlardır: 

- Prof.  Valmed®  tarafından  sağlanan  bilgiler  tıbbi  konularda  karar  vermeyi  desteklemeyi 
amaçlamaktadır ve teşhis veya tedavi kararları için tek dayanak olması amaçlanmamıştır. 

- Prof. Valmed®'in yanıtları sınırlı sayıda tıbbi kılavuza dayanmaktadır. 

2.9 Sorumluluk Reddi
Prof. Valmed®'in amacı, doğrulanmış tıbbi bilgileri sağlık profesyonelleri için pratik ve değerli bir şekilde 
kolayca ulaşılabilir kılmaktır. 

Prof. Valmed® doğal dildeki soruları ve girdileri işler, doğal dilde yanıtlar üretir ve doktorlara ile tıbbi 
personele insan hastalıklarının teşhisi, tedavisi veya izlenmesi için öneriler sunar. 

Prof. Valmed® teşhis ve tedavi karar alma süreçlerini desteklemek için ilgili tıbbi literatürü ve kılavuzları 
analiz  edip  değerlendirerek  tıp biliminin  mevcut  durumunu yansıtır.  Bu nedenle,  burada sunulan 
bilgiler hiçbir koşulda nitelikli ve tanınmış tıp uzmanları tarafından verilen profesyonel tavsiye veya 
tedavinin yerine geçecek şekilde değerlendirilmemelidir. 

Bilgi tabanı: Prof. Valmed®'in bilgi tabanını oluşturan ilgili tıbbi literatür ve kılavuzlar tamamen halka 
açıktır. Prof. Valmed® bilgi tabanının olgusal doğruluğunu teyit etmemiştir. Bu nedenle Prof. Valmed®, 
bir kullanıcının girdisine yanıt olarak Prof. Valmed® tarafından sağlanan çıktının doğruluğu veya burada 
yer alan bilgilerin kullanımı konusunda hiçbir sorumluluk kabul etmez. 

Sınırlı bilgi: Prof. Valmed® tarafından üretilen içerik yapay zeka tabanlıdır. Lütfen Prof. Valmed®'in en 
güncel  olmayı  amaçladığını  ve tıbbi  bilgileri  düzenli  olarak güncellediğini,  ancak her  türlü bilginin 
mutlak eksiksizliğini, doğruluğunu ve güncelliğini iddia edemeyeceğini unutmayın. 

Kişisel  bilgiler  ve  olumsuz  olaylar:  Lütfen  Prof.  Valmed®  kullanırken  yalnızca  tanımlanmış  veya 
tanımlanabilir bir gerçek kişiyle ilgili bilgileri (kişisel bilgiler), uygun bir yasal dayanak (ör. GDPR Madde 
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6 veya Madde 9) bulunması ve tüm veri koruma gerekliliklerinin karşılanması koşuluyla girdi olarak 
kullanmanız  gerektiğini  unutmayın.  Prof.  Valmed®  olumsuz  olayların  bildirilmesi  amacıyla 
kullanılmamalıdır.

3 Ürün açıklaması
Prof. Valmed®, sağlık profesyonellerini teşhis ve tedavi planlamasında desteklemek üzere tasarlanmış  
bir yazılım çözümüdür. Prof. Valmed®, doğal dil  girdisini işlemek ve kullanıcı sorgularına ilgili  tıbbi 
bilgileri  sağlamak  için  yapay  zeka  kullanır.  Sistem  çıktısı,  Prof.  Valmed  GmbH  tarafından  insan 
gözetiminde  seçilen  ve  derlenen  doğrulanmış  tıbbi  verileri  içeren  Prof.  Valmed®  veri  tabanına 
dayanmaktadır. Kullanıcı, Prof. Valmed® ile tarayıcı tabanlı bir kullanıcı arayüzü aracılığıyla etkileşime 
girer.  Kullanıcı  arayüzünün düzeni  ve  kullanıcının  sistemle  etkileşimi  Bölüm 6  Kullanım içerisinde 
açıklanmıştır. 

4 Sistem gereksinimleri
Prof. Valmed® tarayıcı tabanlıdır. Kullanım için, güncel bir tarayıcı sürümünün yüklü olduğu internet erişimli bir 
cihaz (masaüstü bilgisayar, tablet, akıllı telefon) gereklidir. Desteklenen tarayıcılar aşağıdaki sürümlerdir: 

- Chrome (Sürüm: 125.0.xx… ve daha yenisi) 
- Firefox (Sürüm: 124.xx… ve daha yenisi) 
- Edge (Sürüm: 123.x.x... ve daha yenisi) 
- Safari (Sürüm: 17.0 ve daha yenisi) 

NOT
Prof.  Valmed®  Safari  üzerinden  kullanıldığında,  kullanıcı  arayüzünün  grafik  unsurları  doğru 
görüntülenmeyebilir. Bu durum sistemin işlevselliğini etkilemez. 

Sistem tarayıcı tabanlı olduğundan, Prof. Valmed® kullanılan uç cihazın işletim sisteminden bağımsızdır. 
Windows ve Apple OS işletim sistemleriyle uyumluluğu test edilmiştir.

5 Kayıt
5.1 Kullanıcı kaydı
Prof. Valmed®'e erişim, bireysel erişim olarak veya bir şirket erişimi aracılığıyla sağlanabilir. 

Prof. Valmed®'e bir şirket hesabı üzerinden erişimi olan kullanıcı grupları, Microsoft Entra ID grupları  
aracılığıyla  Prof.  Valmed  için  yetkilendirilir.  Microsoft  Entra  ID  grupları,  kullanıcı  gruplarının 
uygulamalara,  bu  durumda  Prof.  Valmed®'e,  erişim  yönetimine  olanak  tanır.  Şirkete  özel  erişim 
mekanizması, şirketin kendi Bilgi Teknolojileri yönetimi tarafından yönetilir. 

Prof. Valmed®'e bireysel erişim yoluyla erişen kullanıcılar için erişim, Prof. Valmed GmbH tarafından 
atanır. Kayıt işlemi geçerli bir e-posta adresi gerektirir. Bu e-posta adresi, kullanıcı için benzersiz bir 
tanımlayıcı olarak kullanılır. Kayıt için  profvalmed@profvalmed.com adresi ile iletişime geçin. Prof. 
Valmed® tarafından kayıt işlemi gerçekleştirildikten sonra, kullanıcı(lar) daha fazla erişim bilgisi içeren 
bir e-posta alacaktır.

5.2 İlk kez giriş yapma
Bireysel erişim: Prof. Valmed®'e bireysel erişim yoluyla erişen kullanıcılar, başarılı bir kayıt işleminden 
sonra erişim bilgilerini içeren bir e-posta alırlar. Prof. Valmed®'e ilk kez erişmek için bu e-postada 
sağlanan bilgileri izleyin. İlk kez giriş yapıldığında kullanım koşulları görüntülenir ve bu koşullar kullanıcı 
tarafından onaylanmalıdır. 

mailto:profvalmed@profvalmed.com
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Kullanıcının sağlanan e-posta adresiyle ilişkili  bir  Microsoft hesabı  olmaması  durumunda, kullanıcı  
Microsoft hesabı için kayıt sayfasına yönlendirilecektir. Microsoft hesabını oluşturmak için Microsoft'un 
talimatlarını izleyin. Ardından Prof. Valmed®'e dönün ve Microsoft hesabı giriş bilgileriyle giriş yapın. 

Şirket  erişimi:  Şirket  erişimine  sahip  kullanıcı  grupları,  şirket  kimlik  bilgilerini  kullanmaya  devam 
ederler. İlk kez giriş yapıldığında kullanım koşulları görüntülenir ve bu koşullar kullanıcı tarafından 
onaylanmalıdır. 

6 Operasyon
UYARI
Prof. Valmed® tarafından sağlanan bilgiler tıbbi konularda karar vermeyi desteklemeyi amaçlamaktadır 
ve teşhis veya tedavi kararları için tek dayanak olması amaçlanmamıştır. Hastayı riske atabilir.

6.1 Giriş yapma ve çıkış yapma
Prof. Valmed®'de oturum açmak için aşağıdaki adımları izleyin: 

1. Bu kullanım kılavuzunda listelenen bir tarayıcı aracılığıyla (bkz. Bölüm 4 Sistem gereksinimleri) 
https://app.profvalmed.com bağlantısından web uygulamasını açın. 

2. Erişim türüne bağlı olarak aşağıdaki adımları izleyin: 

Şirket erişimi: 
a) Prof. Valmed®'e bir şirket hesabı üzerinden erişen kullanıcı grupları doğrudan giriş yapar ve 

Prof. Valmed®'in ana sayfası görüntülenir. 

Bireysel erişim: 
a) Prof. Valmed®'e erişim için Microsoft oturum açma penceresi görünür 
b) İlgili alana e-posta adresinizi girin ve next’e tıklayın
c) İlgili alana şifrenizi girin ve next’e tıklayın
d) Girilen kişisel giriş bilgileri doğruysa, Prof. Valmed® ana sayfası görüntülenecektir.

Çıkış yapmak için (Şirket erişimi ve Bireysel erişim) aşağıdaki adımları izleyin:

1. Ana sayfada Account’a tıklayın.
2. Görüntülenen pencerede Logout seçeneğine tıklayın

Kullanıcının sistemden çıkışı yapılacaktır. Ardından web uygulaması kapatılabilir.

6.2 Ana sayfa
Ana  sayfa,  sorguları  (Prompt)  yürütmek  için  başlangıç  noktasıdır.  Aşağıdaki  tablo,  ana  sayfanın 
bileşenlerini ve işlevlerini listelemektedir.

N
o.

Başlık Açıklama

A Üst bilgi çubuğu Sistem sürümünün gösterimidir ve sistemde gezinmek için çeşitli seçim 
düğmelerini (New Topic; Label, Information, Account) içerir

B Filtre görünümü Olası filtrelerin görüntülenmesi ve ayarlanması
C Girdi alanı Kullanıcı tarafından bir sorgu girilecek alan
D Görüntüleme alanı Kullanıcı sorgusuna sistemin verdiği yanıtın görüntülenmesi
E Geçmiş görünümü Hesabın sorgu geçmişinin görüntülenmesi

https://app.profvalmed.com/
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Şekil 1 Ana sayfa Prof. Valmed®

6.3 Sorgu yürütme – İstem (Prompt)
6.3.1. Prompt (İstem)
Kişisel  Bilgiler  ve  Olumsuz  Olaylar: Lütfen  Prof.  Valmed®  kullanırken  yalnızca  tanımlanmış  veya 
tanımlanabilir bir gerçek kişiyle ilgili bilgileri (kişisel bilgiler), uygun bir yasal dayanak (ör. GDPR Madde 
6 veya Madde 9) bulunması ve tüm veri koruma gerekliliklerinin karşılanması koşuluyla girdi olarak 
kullanmanız  gerektiğini  unutmayın.  Prof.  Valmed®  olumsuz  olayların  bildirilmesi  amacıyla 
kullanılmamalıdır.

Şekil 2 Prof. Valmed® Source düğmesi

Prompt  aracılığıyla bir sorgu yürütüldükten sonra, başka sorgular da yürütülebilir.  Sistem, sonraki 
diyaloglarda önceki sorgulardan gelen bilgileri dahil eder. Kullanıcı tarafından bu istenmiyorsa, New 
Topic üzerinden yeni bir sohbet başlatılabilir.

NOT
Daha önce sorulan sorgularla ilgili sistem yanıtlarının bağımsızlığını sağlamak için New Topic üzerinden 
yeni bir sohbet başlatın.

NOT
Yanıtın kalitesi,  sorgunun formüle edilme şeklinden etkilenir. Bu kullanım kılavuzuna uygun olarak 
sorgu tasarlama hakkındaki bilgileri dikkate alın.

6.3.2. İstem için sorgu tasarlama hakkında bilgi
Bir İstem tasarlarken lütfen aşağıdakilere dikkat edin: 
Yapılması Gerekenler: 

• Basit, standart tıbbi terminoloji kullanarak açık ve doğrudan sorular formüle edin. 
• Belirgin olun ve gerekli bağlamı sağlayın 
• Yaygın  kısaltmalar  kullanılabilir  (sonuçlar  tatmin  edici  değilse  kısaltmalar  olmadan  tekrar 

deneyin) 
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Yapılmaması Gerekenler: 
• Nadir görülen kısaltmalardan kaçının 
• Çoklu veya bileşik sorulardan, kişisel tıbbi tavsiyelerden, argodan veya belirsiz terimlerden 

kaçının 
• İstemlerin eksiksiz ve ayrıntılı olduğundan emin olun 

Biçim:
• Basit cümle yapıları kullanın ve her sorguda bir kavrama odaklanın

NOT
Yanıtın kalitesi,  sorgunun formüle edilme şeklinden etkilenir. Bu kullanım kılavuzuna uygun olarak 
sorgu tasarlama hakkındaki bilgileri dikkate alın.

6.3.3. Sistem yanıtları hakkında geri bildirim sağlama
Prof. Valmed®, kullanıcıya alınan sistem yanıtları hakkında geri bildirim sağlama fırsatı verir. Bunun için 
kullanıcı bir sistem yanıtının sonunda şunları seçebilir: 

- Yıldız derecelendirmesi: Verilen sistem yanıtını bir (düşük) ile dört (yüksek) yıldız arasında 
derecelendirmek  için  yıldızlara  tıklayın.  Seçilen  yıldız  sayısı  vurgulanacaktır  (sarı).  Seçilen 
derecelendirme, kullanıcı tarafından daha fazla/daha az yıldıza tıklanarak değiştirilebilir 

- Serbest metin geri bildirimi: Konuşma balonu simgesine (speech bubble icon) tıklandığında 
bir  metin  alanı  genişler.  Kullanıcı  metin  biçiminde  (serbest  metin  alanı)  geri  bildirim 
sağlayabilir.  Kullanıcı  metin  alanını  daraltabilir/genişletebilir  ve  metnini  değiştirebilir 

Şekil 3 Prof. Valmed® konuşma balonu simgesi (speech bubble icon) (solda) ve yıldız derecelendirmesi (sağda)

Şekil 4 Vurgulanan yıldızlarla Prof. Valmed® yıldız derecelendirmesi (üç vurgulanmış yıldız)

Şekil 5 Kullanıcı geri bildirimi için Prof. Valmed® genişletilebilir metin alanı (serbest metin alanı)

6.3.4. Yeni bir Sorgu Başlatma - New Topic
Üst bilgi çubuğundaki New Topic düğmesi yeni bir sorgu başlatmak için kullanılabilir.

NOT
New Topic  üzerinden yeni bir sorgu başlatıldığında filtre ayarları sistem tarafından korunur. Filtre 
ayarları, sistem tarafından verilen yanıtı etkiler. Daha fazla kullanımdan önce filtre ayarlarını buna göre 
değiştirin.
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6.3.5. Yanıtı Kopyala
Kullanıcı, Prompt modunu kullanırken sistem yanıtını kopyalayabilir. Sistem yanıtının sonundaki Copy 
Answer  düğmesine tıklandığında, verilen sistem yanıtı diğer sistemlerde veya Microsoft Word gibi 
metin işleme yazılımlarında kullanmak üzere panoya kopyalanır.

Şekil 6 Copy Answer düğmesi

6.3.6. Belgeleri Seç
Kullanıcı,  yalnızca  Prompt  modunda kullanıcı  sorgularına yanıt  verilirken dikkate alınacak bireysel 
belgeleri seçebilir. 

Prompt  modunu kullanırken, kullanıcı sorgu Giriş alanındaki  Select Documents  düğmesini seçebilir. 
Select  Documents  düğmesi  seçildiğinde,  kullanıcının  search  bar  aracılığıyla  belirli  belgeleri 
arayabileceği ayrı bir pencere açılır. 

search  barabir  arama  terimi  girildiğinde,  Prof.  Valmed®  veri  tabanından  ilgili  belgeler  listelenir.  
Kullanıcı, scroll bar ve page navigation aracılığıyla arama sonuçlarında gezinebilir. Bulunan sonuçların 
toplam sayısı pencerenin sol alt köşesinde görüntülenir. 

Kullanıcı, belge adının yanındaki check boxa tıklayarak belirli belgeleri seçebilir. Seçilen belgeler, belge 
listesinin üzerinde mavi metinle görüntülenecektir. Kullanıcı,  yanındaki  "X"  işaretine tıklayarak bir 
belgeyi bu seçimden çıkarabilir. 

Kullanıcı şunlara tıklayabilir: 
- Belge seçimini kaydetmeden pencereyi kapatmak için CANCEL, veya 
- Pencereyi kapatıp belge seçimini kaydetmek için OK. 

Pencere OK düğmesi ile kapatıldığında, Select Documents düğmesinin yanında seçilen belirli belgelerin 
sayısına karşılık gelen bir sayı görüntülenir. 

Kullanıcı, seçimi ayarlamak için belge seçimi penceresine istediği zaman yeniden girebilir. Seçili filtreler 
(bkz. Bölüm 6.4 Filtre işlevlerinin ayarlanması) 

6.4 Filtre işlevlerinin ayarlanması

6.4.1. Varsayılan ayarlar
Başarılı bir girişten sonra, varsayılan filtre ayarları seçilir. Varsayılan filtre ayarları şunlardır:

Filtre Varsayılan ayar 
Tür Tüm seçenekler seçili 
Kaynak Tüm seçenekler seçili 
Yayın tarihi Tüm seçenekler seçili 

NOT
Bir kullanıcı kişisel giriş bilgilerini kullanarak oturum açtığında, yeni bir oturum başlatılır. Yeni bir 
oturum başlatıldığında, sistemin varsayılan filtre ayarları belirlenir. Bu, sistem tarafından verilen 
yanıtı etkiler.
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6.4.2. Filtrelerin ayarlanması
Prof. Valmed, girilen sorguya verilecek yanıt için kullanılan veri tabanını belirleme seçeneği sunar. Prof. 
Valmed bu amaç için üç filtre kategorisi sunar:

Filtre kategorisi adı Veri tabanı üzerindeki etkisi 
Type Sistem tarafından dikkate alınan veri türünü belirler, örn.  Kılavuzlar veya ilaç 

bilgileri 
Source Sistem  tarafından  gözlemlenen  veri  kaynağını  belirler,  örn.  Alman  Nöroloji 

Derneği (DGN) veya Amerikan Nöroloji Akademisi (AAN) 
Publication date Sistem tarafından dikkate alınan veri kaynağının yayınlanma zaman aralığını 

belirler 

Şekil 7 Filtre görünümü

Bir  filtre  kategorisinin  filtreleri  daraltılmış  veya genişletilmiş  olarak  görüntülenebilir.  Özel  filtreler 
seçildiğinde,  seçilen  filtrelerin  sayısı  filtre  kategorisi  adının  yanında  mavi  bir  baloncuk  içinde 
görüntülenir. Seçilen filtrelerin sayı gösterimi, filtre kategorisi daraltılmış olsa bile korunur.

Tür filtre kategorisindeki filtrelerin seçimi, Kaynak filtre kategorisi altındaki filtre seçim seçeneklerini 
etkiler. Kaynak filtre kategorisinde filtreler, Tür altındaki seçime göre gizlenir.

Filtrelerde gezinmek şu yollarla mümkündür:
• filtre kategorisini genişletmek ve kaydırma çubuğunu kullanmak veya
• arama çubuğunu kullanmak.

Arama  çubuğu aracılığıyla  gezinirken  ilgili  sonuçlar  görüntülenir.  Bu  durumda  diğer  tüm  filtreler 
gizlenir. Arama çubuğu üzerinden gezinmeyi sonlandırmak için ya görüntülenen bir filtreyi seçin ya da 
arama çubuğunu boşaltın.

Seçilen filtreler üzerlerine tekrar tıklanarak kaldırılabilir. Tüm filtre ayarlarını sıfırlamak için CLEAR ALL 
düğmesine basın.

NOT
Filtrelerin seçimi, sistem tarafından dikkate alınan veri tabanını sınırlar. Bu durum, sistemin kullanıcının 
sorgusuna verdiği yanıtı etkiler.

NOT
Prof. Valmed®'in yanıtları sınırlı sayıda tıbbi kılavuza dayanmaktadır. Prosedürlerde ve önerilerde farklı 
yetki alanlarında farklılıklar olabilir. Gerekirse filtreleri buna göre ayarlayın.
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6.5 Sorgu geçmişi - History
Yürütülen sorgular, kullanıcıya bağlı Prof. Valmed® bulutunda kaydedilir. Kayıtlar kullanıcı tarafından 
Geçmiş bölümünde görülebilir. Kayıtlar zamana göre gruplandırılır: "Son 7 gün", "Geçen ay" ve "daha 
eski".

Yalnızca İstem sorguları için kullanıcı, kaydedilen sorguyu sistem yanıtıyla birlikte görüntülemek üzere  
Geçmiş'teki kayda tıklayabilir. Bu sorgunun yanıtı yeniden oluşturulmaz, kaydedilen yanıt görüntülenir.

UYARI
Sorgular kaydedildiğinde, ayarlanan filtreler de kaydedilir. Bu, sistem tarafından verilen yanıtı etkiler. 
Daha fazla kullanımdan önce filtre ayarlarını buna göre değiştirin.

UYARI
Kaydedilen sorgular, kaydedildiği zamandaki veri tabanının durumuna dayanmaktadır. Veri tabanı bu  
arada değişmiş olabilir. Sistem yanıtları güncelliğini yitirmiş olabilir.

6.5.1. Geçmiş kayıtlarını silme
Geçmiş'te kaydedilen bireysel kayıtlar kullanıcı tarafından silinebilir. Bir kaydı silmek için aşağıdaki 
adımları izleyin:

1. İmleci silinecek geçmiş kaydının üzerine getirin - sistem delete icon (çöp kutusu) görüntüler.
2. delete icona tıklayın - sistem geçmiş kaydını silmek için onay ister (Check mark (Onay işareti): 

Geçmiş kaydını sil veya X: İptal).
3. Silme işlemini onaylayın - geçmiş kaydı silinir.

6.6 Hesap ayarları
Account düğmesi Üst bilgi çubuğunda bulunur ve kullanıcı için çeşitli ayar seçenekleri ile bilgiler sağlar. 
Bu düğmeye tıklandığında aşağıdaki seçenekleri içeren bir pencere açılır:

• Açık ve Koyu Mod Arasında Geçiş Yapma: Kullanıcı  uygulamanın arayüzünün açık ve koyu 
versiyonu arasında geçiş yapabilir.

• Geçmişi Görüntüle: Kullanıcı Geçmişi görüntüleyebilir.
• Yardım  /  Sıkça  Sorulan  Sorulara  (SSS)  Erişim:  Kullanıcı  yaygın  soruların  yanıtlarını  ve  sık 

karşılaşılan  sorunların  çözümlerini  bulabilir.  Ayrıca,  daha  fazla  soru  olması  durumunda 
üreticinin iletişim bilgileri listelenir.

• Tıbbi cihaz etiketine erişim: Kullanıcı, cihaz UDI'si, üretici bilgileri ve CE işareti gibi bilgileri  
içeren Prof. Valmed® etiketini görüntüleyebilir.

• Kullanım Kılavuzuna (KK) erişim: Kullanıcı Prof. Valmed® için Kullanım Kılavuzuna doğrudan 
erişebilir. 

• Kullanım koşullarına erişim: Kullanıcı Prof. Valmed®'in kullanım koşullarına doğrudan erişebilir. 
• Diller arasında geçiş: Kullanıcı İngilizce ve Almanca arasında geçiş yapabilir. 
• Çıkış Yap: Kullanıcı sistemden güvenli bir şekilde çıkış yapabilir.

Şekil 8 Hesap düğmesi
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Şekil 9 Account düğmesine tıklandığında görüntülenen pencere

NOT
Kişisel giriş bilgilerinizi başkalarına vermeyin.

6.7 Etiket (Label)
Label  düğmesi Üst bilgi çubuğunda bulunur.  Label  düğmesine tıklandığında, Prof. Valmed® ile ilgili 
etiketleme bilgilerini içeren bir pencere görüntülenecektir. Pencereyi kapatmak için  OK seçeneğine 
basın.

Şekil 10 Label düğmesi

Etiket, ürünü tanımlamak için bilgiler ve ilgili ürün bilgilerini içerir, bunlar şunlardır:
- Ürün adı ve sürümü
- Tekil cihaz tanımlayıcısı (UDI)
- Parti numarası
- Üretim tarihi (belirli bir yazılım sürümünün yayınlanma tarihine karşılık gelir)
- Üretici adı ve iletişim bilgileri
- CE işareti ve ilgili Onaylanmış Kuruluş Numarası
- Geçerli  sürümün  bağlantısını  da  içeren,  (elektronik)  Kullanım  Kılavuzuna  başvurulmasına 

yönelik ipucu

6.7.1. Etiket üzerindeki semboller
Etiket üzerinde kullanılan sembollere genel bakış:

Sembol Anlamı

Üretici 
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Sembol Anlamı

Tekil cihaz tanımlayıcısı (UDI) 

Parti numarası 

Üretim tarihi

(Elektronik) kullanım kılavuzuna başvurun

Ürün bir tıbbi cihazdır (CE uygunluk değerlendirme prosedürü)

6.8 Veri tabanı değişikliklerine genel bakış
Information  düğmesi  Üst  bilgi  çubuğunda  bulunur.  Information  düğmesine  tıklandığında,  Prof. 
Valmed® temel veri tabanındaki son değişikliklerin bir özetini içeren bir pencere görüntülenecektir.  
Pencereyi kapatmak için OK seçeneğine basın. The Information button is located in the Header bar.  

Şekil 11 Information düğmesi

7 Sorun Giderme
7.1 Hata ekranı ve çözüm
Hata gösterimleri  aşağıdaki  tabloda listelenmiştir.  Bir  hata gösterimi  durumunda tablo,  tetikleyici  
nedeni belirlemeye ve öngörülen düzeltici önlemlerle bunu ortadan kaldırmaya yardımcı olur.

Gösterim Neden Çözüm 
Hata Ayrıntıları: Yeniden 
Dene 

İşlem  sırasında  dahili  bir  hata 
oluştu. Bu durum, dahili olarak 
çağrılan  hizmetlerle  veya 
sorguyla ilgili olabilir. 

Farklı bir sorgu deneyin veya 1-
2  saniye  bekleyip  isteğinizi 
yeniden başlatın. 

Giriş yaparken"Uups: 
bir şeyler çok ters gitti" 

Veri  tabanına  nadiren  de  olsa 
henüz  erişilemiyor  veya  veri 
tabanı halen uyku modunda. 

1-2  saniye  bekleyin  ve  tekrar 
deneyin. 

Giriş yaparken hata Kullanıcınız sistemde 
tanımlanamıyor. 

profvalmed@profvalmed.com 
adresi  üzerinden Prof.  Valmed 
hizmetini kullanın. 

Hesapla ilgili herhangi bir sorun olması durumunda, lütfen profvalmed@profvalmed.com adresinden 
Prof. Valmed® ile iletişime geçin.

mailto:profvalmed@profvalmed.com
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7.2 Prof. Valmed® hesabına giriş yaparken yaşanan sorunlar
Prof.  Valmed® erişiminiz  bir  Microsoft hesabı  üzerinden yürütülmektedir.  Giriş  yaparken yaşanan 
sorunlar, Microsoft oturum açma ekranındaki "Hesabınıza erişemiyor musunuz?" düğmesi kullanılarak 
çözülebilir. Erişim sorununu çözmek için Microsoft ekranındaki talimatları izleyin. 
Kullanıcının şifresini unutması durumunda, Microsoft oturum açma ekranındaki "Şifremi unuttum" 
düğmesine tıklanarak şifre sıfırlanabilir. Şifreyi sıfırlamak için Microsoft ekranındaki talimatları izleyin. 

8 Bilgi Teknolojileri güvenliği
Kişisel  verileriniz,  MS Entra  ID  Hizmetlerinin  yardımıyla  son teknoloji  yöntemlerle  güvence  altına 
alınmaktadır.  Lütfen şifreleriniz  için  güvenli  kombinasyonlar  kullanın  ve  şirket  erişimi  söz  konusu 
olduğunda, şirketinizin kendi BT yönetiminin talimatlarını izleyin. 

DİKKAT
Kişisel  giriş  bilgilerinizi  paylaşmayın.  Tıbbi  cihazın  vasıfsız  personel  tarafından  kullanılması  riski  
mümkündür. 

9 Bakım
9.1 Prof. Valmed®'in bakımı
Prof. Valmed®'in bakımı ve güncellemeleri üretici tarafından gerçekleştirilir. 

Kullanıcı,  Prof.  Valmed®'in  web  tabanlı  arayüzüne  erişmek  için  kullanılan  uç  cihazda  uygun  bir 
tarayıcının (bkz. Bölüm 4 Sistem gereksinimleri) bulunmasını sağlamaktan sorumludur. 

NOT
Prof. Valmed®'deki değişiklikler, sistem gereksinimleriyle ilgili değişikliklere yol açabilir. Gerekli sistem 
gereksinimleri için Kullanım Kılavuzunun güncel sürümüne başvurun. 

9.2 Prof. Valmed® Veri Tabanı Güncellemeleri
Prof. Valmed® veri tabanı, en güncel ve doğru bilgileri içerdiğinden emin olmak için düzenli olarak 
güncellenir.  Bununla birlikte,  yeni  bilgilerin  yayınlanması  ile  bunların  veri  tabanına dahil  edilmesi  
arasında bir zaman farkı olabilir. 
Temel veri tabanına yönelik son değişikliklere ilişkin bilgilere kullanıcı tarafından Information düğmesi 
aracılığıyla erişilebilir (bkz. Bölüm 6.8 Veri tabanı değişikliklerine genel bakış). 

UYARI
Prof. Valmed® temel veri tabanı düzenli olarak güncellenmektedir. Sistem yanıtları güncelliğini yitirmiş 
olabilir. 

UYARI
Prof. Valmed® tarafından sağlanan bilgiler tıbbi konularda karar vermeyi desteklemeyi amaçlamaktadır 
ve teşhis veya tedavi kararları için tek dayanak olması amaçlanmamıştır. Hastayı riske atabilir. 
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